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Planen und Bauen in bereits bebautem Gebiet wird immer komplexer
und anspruchsvoller. Die Planung von Straf3en macht da keine
Ausnahme: Der mundige Burger will informiert werden und mitplanen,
der Kreis der Akteure und Betroffenen wird gréfer, gleichzeitig
werden die Fladchen knapper und die Nutzungskonflikte nehmen
zU. Ingenieurtechnisches Fachwissen dalleine reicht nicht mehr
aus. Sektorale Strafenplanung, ohne dabei Freiraumgestaltung,
Stadtplanung und Burger im Blick zu haben, fuhrt haufig zu
Konflikten, die vermieden werden konnen. Welche Aspekte sind also
neben den fachlichen Herausforderungen zu beachten? Welche
Instrumente haben sich bewdhrt, um Planungsablaufe transparent
zU organisieren?

Die Bundesvereinigung der Straf3enbau- und Verkehrsingenieure,

kurz BSVI, hat zu diesen Fragen gemeinsam mit Experten anderer

*An dem Workshop haben  Fachrichtungen* 2017 einen Workshop organisiert, bei dem der

(por;‘é'i'goet'i‘;:‘;f‘;]zn[;C]Dgréﬁggt'e;g?eiet vorliegende Leitfaden entstand. Er soll Anregungen geben und helfen,

Busbeschleunigung, LSBG Hamburgy, ~ A€N gelebten Plonungsalltog zU Uberprufen. Durch die Benennung

Christiane Ehrhardt (Verkehrsplanerin, ~ mMdglicher Bearbeitungsthemen soll auch den jungen Kolleginnen

stadt Heilbronn), Bertel Bruun — ()nq Kollegen verdeutlicht werden, was in einem Planungsprozess
(Freiraumplaner Bruun & Mollers), . s .

Dr. Julian Petrin (Kommunikation, ~ ANgesprochen v_verden muss urjd welche Beorbat_ungsschmtte einen

urbanista), Uwe Wilma (Verkehrsplaner,  geordneten Projektfortschritt sicherstellen. Der Leitfaden kann nicht

A?Sﬁf@éﬁilﬁiﬁi"fﬁféﬁ@? den Anspruch haben, umfassend und vollsténdig zu sein, weil die

' konkreten Gegebenheiten vor Ort die Ablaufe und Schwerpunkte der

Bearbeitung abschlief3end beeinflussen.

Erganzt wird der Leitfaden durch das Plakat ,Straf3e der Planung®
Das Plakat bildet den Planungsprozess ab und fugt Schlagworte und
entscheidende Meilensteine hinzu. Ohne das Plakat ist der Leitfaden
nur die Halfte wert Das Plakat kann direkt in der Geschdaftsstelle
der BSVI bestellt oder, wie der Leitfaden, von der Homepage
heruntergeladen werden:

www.bsvide

: : : : : : : : : : : : : 1. Gebrauchsanweisung

en und Plakat zu lesen.

Ho*:o?grhe\;zTSS;;%KL?E Der Planungsablauf in diesem Leitfaden wurde nach den HOAI

Ingenieurleistungen  —Phasen* strukturiert und um die Phase ,Bedarfsplanung” erweitert,
die insbesondere dazu dient, den ,Bestellerwillen” zu erfassen. Obwohl
sie in der HOAI nicht vorgesehen ist, nimmt sie textlich und bildlich
einen grdferen Raum in diesem Leitfaden ein - einerseits weil sie
einen wichtigen Schritt zur Konfliktvermeidung und damit zum Erfolg
des Projekts darstellt und andererseits weil in dieser Phase eine
Klarheit auf allen Seiten fehlt. Der Ubergang in die eigentlichen HOAI-
Leistungsphasen ist im Planeralltag fliefend und kann nicht exakt
bestimmt werden. Auf dem Plakat werden im vorliegenden Leitfaden
ab der reguldren Phase 1 der HOAI noch ergdnzende Hinweise
gegeben - etwa zu den erforderlichen Daten und zu bewdhrten
Plangrafiken.
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Bevor man anfangt zu planen, sollte der eigentliche Bedarf gekldart
sein. Das versteht sich eigentlich auch in der Stra3enplanung von
selbst. In der 2017 novellierten DIN 18205 (,Bedarfsplanung im

‘DINT8205 g wesen)* wird die Bedarfsplanung als die

Bedarfsplanung im Bauwesen,
Uberarbeitete Fassung 11/2016 . meathodische Ermittlung der Bedurfnisse von Bauherrn und Nutzer,

- deren zielgerichtete Aufbereitung als Bedarf
- und dessen Umsetzung in bauliche Anforderungen

definiert. Es geht also um eine aussagekraftige und umfassende
Aufgabenstellung, fur die der Bauherr verantwortlich ist.

Aber auch wenn es heute in der DIN steht, gehdrt es nicht immer
zum Planungsverstandnis von Ingenieuren, sich zu Uberlegen, was
der eigentliche Anlass des Projektes ist. Nur wenn dieser mitgedacht
wird, kann die Definition der Ziele gelingen und sichergestellt werden,
dass eine bBedarfsplanung erarbeitet werden kann, ohne einerseits
wichtige Aspekte zu Ubersehen und sich andererseits nicht in Details
zu verlieren.,

Die Bearbeitungstiefe bei der Bedarfsplanung ist eher konzeptionell
zu halten. Grundsdatzliche Machbarkeiten und deren Konsequenzen
sollen die Formulierung einer Aufgabenstellung ermdoglichen, die
hilft, den Umfang und damit die Inhalte abschatzen zu kénnen (vgl.
Anhang).

S

Nur wenn der eigentliche Planungsanlass klar ist, kénnen die richtigen

strategischen Entscheidungen fur den beginnenden Planungsprozess

getroffen werden. Also: Geht es um eine Straf3eninstandsetzung oder

um die Umsetzung eines politischen Programms - beispielsweise

der Fahrradverkehrsférderung? Ist die Verkehrssicherheit oder ein
Abbildung 1: ,Themenradar  Stadtumbau Ausléser der Planung?
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Es gibt sehr unterschiedliche
Anldsse fur eine Strafenplanung

Im Bestand:

» Strafeninstandsetzung

+ Verkehrspolitische Programme
+ Verkehrssicherheit

+ Stadtumbau

« Umweltaspekte

Neubau:

» Siedlungsneubau

« Neubau von Umgehungsstraf3en
« Straennetzergdnzungen

Abbildung 2: ,,Akteursmapping”

Fachplaner Erdbau

Fachplaner Entwdsserungsplanung

Fachplaner Hoch-/ Ingenieurbau &

Fachplaner Freiraumplanung

Fachplaner Stadtplanung

gBsvi Leitfaden ,Zeitgemap planen -interdisziplindr und kommunikativ--

Stadtplanungsamt

Auferdem ist fruhzeitig zu bedenken, in welchem Rahmen
Umweltbelange eine Rolle spielen oder ob vor Ort das Interesse an
einer Mitwirkung moglicherweise besonders hoch sein wird. Welche
Themen sind wichtig? Wer muss wann eingebunden werden, um
inhaltlich oder strategisch effektiv einen Input liefern zu kébnnen? Wer
steuert das Verfahren, um die Aufgabe zielfUhrend zu erfullen?

Eine gute Hilfe kann das ,Themenradar” sein - eine Art Checkliste, die
hilft, keine wichtigen Belange zu vergessen (vgl. Abb. .

ion
Ist der Anlass klar definiert, kann das genaue Projektziel und der
erforderliche Planungsraum abgegrenzt werden.

Die Zieldefinition entspricht formal der Bedarfsplanung, wobei daruber
hinaus in diesem Schritt ein Prozessdesign (vgl. Pkt 2.4) entwickelt
werden muss, das die bis dahin erkennbaren Fragestellungen
aufnimmt, um nicht im spdateren Planungsprozess empfindliche
Stérungen zu erfahren oder ganz zu scheitern. Es wird gewissermapen
die Navigationshilfe programmiert.

)ing
Sind die wichtigen Akteure in einem Planungsprozess identifiziert,
kann das die Umsetzung eines Projekts erheblich vereinfachen.

Aufbauend auf der Zieldefinition kann mit einem so genannten
LJAkteursmappings “ (vgl. Abb. 2) der Kreis der einzubeziehenden
Planer, berater und weiterer Akteure (neudeutsch: Stakeholder)
bestimmt werden. Das Vorgehen entspricht also schon zu diesem
fruhen Zeitpunkt keiner sektoralen, sondern einer interdisziplindren
Planung. In vielen Fdllen kann der Vorhabentrager das damit
einhergehende Akteursmapping selbst gestalten. Bei komplexeren
Prozessen ist es jedoch sinnvoll, sich mit den wichtigsten Akteuren
abzustimmen oder sogar schon in dieser Phase Uber professionelle
Unterstutzung nachzudenken.

Gewerbetreibende

Anlieger

Handelskammern /
Interessenvertretungen

Y

Initiativen /
Interessenvertetungen

Kommunikationsburo / optional

Verkehrsbehoérde /
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OPNYV Betreiber

Verkehrs-
planer/
ggf. Projekt-
steuerer

40 Feuerwehr

Polizei

Behindertenbeauftragter

(5 Stadtgriin
Denkmalschutz
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+ Viele Wege fUhren nach Rom:
Akteure kdbnnen auf ganz
unterschiedliche Weise identifiziert
werden (Internet, Ortsbesichtigung,
Erfahrungen aus vorherigen
Projekten etc)

+ Je mehr desto besser: Lieber
am Anfang zu viele Akteure in
der Landkarte berucksichtigen
als zu wenige

+ Gut Ding will Weile haben: Zeit.
Das Akteursmapping ist ein Grund-
pfeiler erfolgreicher Planung

gBsvi Leitfaden ,Zeitgemap planen -interdisziplindr und kommunikativ--

Aus dem Akteursmapping ergibt sich ein  Suchraster

grundsdatzlichen Fragestellungen:
1. Sind alle Sektoren des Akteursmappings erfasst?
2. Wer sind die Schlusselakteure?

3. Wer sind die Unterstutzer (Supporter), wer ist neutral, wo sind die
Gegner des Projekts?

4. Welchen Einfluss (positiv/negativ) konnen die Akteure bei der
Projektumsetzung ausuben?

5. Gegebenenfalls: In welcher Beziehung stehen die Akteure
zueinander? (Netzwerkanalyse)

Es ist empfehlenswert, Akteure nicht nur zu identifizieren und
ihre grundsétzliche Haltung zu dem Projekt zu kennen, sondern
auch die Beziehung der Akteure untereinander. Diese kann fur die
Projektumsetzung entscheidend sein: Wer kennt sich, wer interagiert
mit wem? Gibt es Akteure, die voneinander abhé&ngig sind? Wer
pflegt eine gute Zusammenarbeit und wo ist die Zusammenarbeit
bisher schwierig gewesen? Wo ist deshalb eventuell mit Problemen
ZU rechnen?

Nachdem durch das Akteursmapping ein klareres Bild entstanden
ist, welche Abhdangigkeiten zu berucksichtigen sind, muss Uberpruft
werden, ob der Anlass des Projekts und die Projektziele noch
ausreichend gut abgebildet werden kdonnen. Immer wieder ist zu
beobachten, dass bei politisch motivierten Programmen einzelne
Verkehrstrager geférdert werden, gleichzeitig aber Einschnitte
bei den anderen gescheut werden. Beispielsweise ist eine
Radverkehrsforderung in dichten stadtraumlichen Situationen in der
Regel nicht umsetzbar, wenn gleichzeitig die bestehende Anzahl der
Parkstande gehalten werden soll. In solchen Situationen muss schon
in dieser Phase eine gednderte Zieldefinition ernsthaft diskutiert
werden.

aus

iligung

Der Ablauf eines Prozesses wird auch als Prozessdesign bezeichnet
Damitwirddeutlich,dassdie GestaltungeinesProzesseseinindividueller
Vorgang ist, der die jeweiligen Gegebenheiten (Zeit, Finanzressourcen,
Gegenstand, Akteursmapping) berucksichtigen muss. Es geht also
darum, die Arbeitsschritte festzulegen und darzustellen. Der erste
Entwurf eines Prozessdesigns muss noch flexibel gestaltet sein, da in
der Entwicklungsphase viele Belange eingearbeitet werden mussen
und zundchst ein zielorientiertes Grundgerust erforderlich ist

Beim Prozessdesign ist zu bertUcksichtigen, ob es sich um ein Verfahren
mit informeller, also dem formellen Verfahren (zB. Planfeststellung)
vorgelagerter, Beteiligung handelt oder nicht Grundsdatzlich gilt:
Sind Spielrdume innerhalb des Projekts vorhanden, kann informelle
Beteiligung sinnvoll sein. Sind keine Spielrdume vorhanden, ist
dringend von einer Beteiligung abzuraten. Es wlrde schnell deutlich,
dass es sich um eine ,Alibi-Beteiligung” handelt, die dann nur eine
Abwehrhaltung hervorrufen wird.

Deshalb ist in dieser fruhen Projektphase zu klaren, mit welcher
Zielstellung ein Partizipationsverfahren durchgefuhrt werden soll.
Folgende Fragen sind fur das Prozessdesign zu klaren:

+ Welche Informationen sind wann relevant?

+ Welche grundsdatzlichen Spielrdume bestehen in dem Projekt?
- Wann wird der Planungsprozess gedffnet und fur wen?

+ Wer entscheidet wann?

« Wer muss wann und wie in den Prozess integriert werden?

+ Welche Zielsetzung wird mit einem informellen Beteiligungs-
verfahren verfolgt?

Seite 6



Abbildung 3a:
Mitwirkungsprozess ,Deine Geest”; Quelle:
urbanista - better cities

FUR DIE ENTSTEHUNG DER
LANDSCHAFTSA!

TRALER
E IDEEN VON ZEN =
LR NGEBOTE FUR

RUHEIN-
E FUR FREIZEITAK-
EN: GE-
N IDEEN, DIE ENTLANG
WERDEN
HAMBURGS LANGSTEN

BEDEUTUNG. OB SPIELA
KINDER UND JUGENDLICHE,
SELN ODER ORT
TIVITATEN UND NATURERLEB
SUCHT WERDE
DES GRUNZUGS REALISIERT

KONNEN UND B
PARK MIT LEBEN FULLEN.

GEMEINSAM MIT EXPERTEN ENTWI-"
ONKRETE PROJEKTE, FUR
TZUNG 1 MILLION EURO
NTSCHEI-
LCHE PROJEKTE AUSGE-

CKELN SIE K
DEREN UMSE
BEREITSTEHEN. UND SIE E

DEN MIT, WE

Information und damit Kommunikation spielt in jedem Prozessdesign
eine grof3e Rolle. Um den heutigen Anforderungen der modernen
Gesellschaft Rechnung zu tragen, ist Transparenz das oberste
Gebot. Es gibt unterschiedliche Kandle, die bespielt werden kénnen:
Webauftritt, Social Mediqa, Flyer, Broschuren, Presse etc. Dabei ist

immer auf eine leicht verstandliche Sprache und Darstellung ohne
Fachjargon zu achten.

Spdatestens hier sollte Uberpruft werden, ob der Prozess alleine
gestaltet und durchgefuhrt werden kann. Ist ein informelles
Beteiligungsverfahren vorgesehen, sollte in jedem Fall eine
neutrale Moderation mit ins Boot geholt werden - schon aus
Glaubwurdigkeitsgranden.

Beispiel eines Prozessdesigns

Das Prozessdesign dient dazu, den weiteren Ablauf zu verdeutlichen.
Wichtig ist in jedem Fall, eine anschauliche und gut kommunizierbare
Visualisierung des Prozessdesigns zu fertigen. Ein Beispiel ist das
Prozessdesign des Mitwirkungsprozesses ,Deine Geest”. (vgl. Abb. 3
und http:/deinegeesthamburg)

CHSE HORNER GEEST

Gesucht wird lhre Projektidee fiir Hamburgs
langsten Park!

Egal ob Freizeit- und Bewegungsangebote fur Kinder, Jugendliche und
Erwachsene, Orte fur mehr Stadtnatur, nachbarschaftliches Mitein-
ander oder temporare, kulturelle Aktionen wie ein Musik- oder Thea-
terfest unter freiem Himmel — gesucht werden Projektvorschlage, die
moglichst vielen Menschen zugute kommen.

Entwickeln Sie eine Idee, die Hamburgs ldngsten Park zu einem
wertvollen Ort fir mehr Natur in der Stadt macht und ihn zugleich

mit Leben flillt. Eine wichtige Bedingung: Ihre Projektidee darf ein
Gesamtbudget von 200.000 Euro nicht Gberschreiten und muss sich

in der Landschaftsachse befinden. Los geht's!

WAHLT UND SCHLIESSLICH UMGE-

SETZT WERDEN!

‘%

arger (452
Biirger

BSVI |eitfaden ,Zeitgemd(3 planen -interdisziplinar und kommunikativ-"

000

50%
Fachjury

IDEENRENNEN:
WAHL VON 25 FAVORITEN

Die Projektideen werden zu je 50% von Biirgerin-
nen und Biirgern sowie einer Fachjury bewertet.

Nach der Sammelphase beginnt das Ideenrennen: In der zweiten Run-
de werden aus allen Projektideen 25 ausgewahlt, die anschlieRend
vertiefend bearbeitet werden. Damit alle fiinf Stadtteile, durch die die
Landschaftsachse lauft, von der Entwicklung des Griinzuges profitie-
ren, kommen aus jedem Stadtteil jeweils funf Projekte weiter.
Wichtig: Sie entscheiden mit, welche Ideen in die nachste Run-
de kommen. In der Woche vom 10. bis zum 14. Oktober kdnnen Sie
ihre Stimme im Stadtteilhaus ,,Horner Freiheit” abgeben. AuRerdem
werden Stimmzettel Uber Einrichtungen und Partner in lhrer Umge-
bung verteilt. Wenn Sie in direkter Nachbarschaft zur Landschaftsach-
se wohnen, bekommen Sie den Stimmzettel per Postwurf zugestellt.
Die Stimmen der Burgerinnen und Birger machen 50 Prozent des Ge-
samtvotums aus, die anderen 50 Prozent entfallen auf eine Fachjury.
Wann und wo abgestimmt werden kann und wer die Mitglieder der
Jury sind, erfahren Sie auf der Webseite www.deinegeest.hamburg

Seite 7
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5 Projektideen
je Stadtteil

25 FAVORITEN KOMMEN WEITER

X Projekt a
& Projekt b
O Projekt ¢
& Projekt d

0

AUSSORTIERTE PROJEKTIDEEN
GEHEN NICHT VERLOREN.

Sie werden geprift und flieBen in die weitere Planung der Landschaftsachse ein.

VY

a

&

A\,
N

VERTIEFUNGSPHASE:
PROJEKTIDEEN WEITERENTWICKELN

Aus den 25 gewihliten Projektideen entwickeln
wir gemeinsam realisierbare Projekte.

&

In der dritten Runde beginnt die intensive Arbeitsphase: Die 25 ausge-
wahlten Ideen werden zu technisch, politisch und finanziell umsetzba-
ren Projekten weiterentwickelt. In jedem der finf Stadtteile arbeiten
mehrere Teams an den Projekten, insgesamt drei Werkstattrunden
haben sie Zeit dafir. Die Ideengeber sollen auf jeden Fall Teil der
Gruppe sein. AuRerdem stehen den Teams Landschaftsarchitekten
und weitere Expertinnen und Experten beratend zur Seite. Es wére
schon, wenn Sie auch wieder dabei sind. Zu jedem Projekt entsteht
am Ende ein Steckbrief mit konkreten Informationen: Wie sieht das
Projekt aus, wie wird es umgesetzt, welche Akteure werden einge-
bunden und was kostet es?

DIE GROSSE ENTSCHEIDUNG:
WELCHE PROJEKTE WERDEN UMGESETZT?

Aus den 25 Projekten werden Projekte fiir die
Umsetzung gewihit.

In der vierten und letzten Runde werden die Projekte ausgewahlt, die
schlieBlich umgesetzt werden. Und Sie konnen wieder mitentschei-
den: Die Projekte werden erneut zu je 50 Prozent von Birgerinnen
und Burgern und einer Fachjury ausgewahlt. Die Auswahl erfolgt im
Rahmen eines Planspiels. Die Spielregeln lauten: Fir jeden Stadtteil
muss mindestens ein Projekt ausgewahlt werden und Sie kénnen

so viele Projekte auswahlen, bis Sie die Summe von 1 Million Euro

max 1 Mio €

Abbildung 3b:
Mitwirkungsprozess ,Deine Geest"; Quelle:
urbanista - better cities

erreicht haben, die fur die Umsetzung der Projekte bereitsteht.

Die Teilnahme erfolgt wie in Runde 2 direkt vor Ort in Wahlstationen,
Uber lokale Akteure oder Uber eine Postwurfsendung. Danach folgt
die Umsetzung der ausgewahlten Projekte — mit Hilfe der 1 Million
Euro und am besten auch mit lhrer Hilfe.

2.5 Eine Checkliste zur Bedarfsplanung
Oder: Wer will was bei der Planung?

Es hilft zu jedem Zeitpunkt, sich klarzumachen, wer bei der Planung
was will - aber zu Beginn der Bedarfsplanung ist es von zentraler
Bedeutung. Dabei soll die folgende Checkliste helfen. Diese ist nicht
streng abzuarbeiten sondern eher als Anregung oder ,Suchraster”
zu verstehen.

GBSVI Leitfaden ,Zeitgemda(? planen -interdisziplinar und kommunikativ-"
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« Verkehrsbelastungen aller
Verkehrstrager (wenn moglich)

« Unfallzahlen
+ StraBenbegrenzungslinien

- Grundlagen zu
Ingenieurbauwerken

- Baumbewertungen
+ Randbebauung

« Nutzung

+ Gebdudekubaturen

+ Den Dialog moglichst fruhzeitig
suchen. Auf Augenhoéhe
kommunizieren.

+ Rahmenbedingungen
der Planung und
Mitwirkungsmoglichkeiten
transparent magchen

+ Verstandliche Sprache
verwenden

+ Passantenbefragungen
0.4. helfen, nicht organisierte
Interessen zu berucksichtigen

« Ernst nehmen der Anliegen

» Miteinander zu sprechen
bedeutet auch immer,
voneinander zu lernen

> Datenbasis

Eine gute technische Datenbasis ist schon in diesem Arbeitsschritt sehr
wichtig, da die Aufgabe nur vernunftig beschrieben werden kann, wenn
auch fruhzeitig die zentralen Fragestellungen und Problempunkte
erkennbar werden.Immer wieder wird beobachtet, dass beispielsweise
Baumgutachten oder der Zustand von Abwasserleitungen (zu) spdat
eingeholt und damit Kosten- und Zeitrahmen gefahrdet werden. bei
vielen Projekten sind die Kosten ein wichtiges Thema, deshalb ist
eine Kklare Strategie bei der Kommunikation der finanziellen Aspekte
notwendig. Es hat sich bewdhrt, keine konkreten Zahlen sondern
einen ,grof3zugigen” Preiskorridor zu nennen, mit dem Hinweis, dass
eine Kostenschdatzung erst nach einer detaillierten Planung mdglich
ist.

Daneben ist die Vertrautheit mit dem Ort trotz ,Google Earth”
sehr wichtig. Im Klartext: Eine halbe Stunde zu beobachten, wie
der Planungsraum benutzt wird, die Verkehrsanlagen selbst
auszuprobieren und mit den Menschen vor Ort zu sprechen, hilft
oft mehr als umfangreiche Analysen vom Schreibtisch aus. Diese
Ortskenntnis ist ein unschatzbarer Vorteil bei jeder Planung.

> Erhebungen

Fruhzeitige Erhebung grundlegender Daten hat eine zentrale
Bedeutung. Wie hoch sind die Verkehrsbelastungen? Wie funktioniert
die Entwdasserung? Besteht Querungsbedarf fur Fufganger und
Radfahrer? Das sind Fragestellungen, die hier schon aufgenommen
werden mussen, damit spdter der Erfolg des Projekts fur alle
erkennbar wird. Hier werden teilweise schon Leistungen der Phase
1, HOAI erforderlich, in der die Grundlagen zusammengestellt und
bewertet werden sollen

> Aufsuchende Gespréche

Dieser Arbeitsschritt baut auf dem Akteursmapping auf. Um
abschdatzen zu kénnen, wer alles involviert werden muss oder sollte,
sind Gesprache notwendig, die helfen, spater ,bose Uberraschungen®
zu vermeiden. Gleichzeitig optimieren diese Gesprache die Planung
und stellen sie auf breitere Fuf3e. Zu den Gesprdachspartnern kéonnen
neben Ver- und Entsorgern auch Polizei oder Grun- und/oder
Stadtplanungsamt zdahlen. Diese Gesprdache kdnnen einem Projekt
schon fruh eine erfolgreiche Richtung geben, da neben inhaltlichen
Themen auch das ,Mitnehmen® der anderen Fachdisziplinen
gewdhrleistet wird.

Ist fruhzeitig ein informelles Beteiligungsverfahren vorgesehen,
steigt der Anteil aufsuchender Gesprdche an. Vereine, Verbdnde
und Initiativen bringen Wunsche, Interessen, lokales Wissen und
Anregungen mit, die eine Planung qualitativ verbessern und zu
langfristig tragbaren Ldsungen beitragen kéonnen. Im Vorfeld eines
informellen Beteiligungsverfahrens kann es darUber hinaus sinnvoll
sein, eine Passantenbefragung o.d. vor Ort durchzufuhren,umnicht nur
organisierten Interessen Raum zu geben und um auf das Verfahren
aufmerksam zu machen. Solche Befragungen sind gleichzeitig Teil
der Offentlichkeitsarbeit.

Auch ohne informelle Beteiligung bietet es sich im Einzelfall an,
den Kreis der Gesprdachspartner zu erweitern - nicht zuletzt um
die Faden in der Hand zu behalten. Die Rahmenbedingungen unter
denen die Gesprache bzw. Befragungen stattfinden, sind in jedem Fall
transparent zu machen, damit nicht falsche Erwartungen geweckt
werden.
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i Varianten stellen Lésungen

i nach gleichen Anforderungen,
Alternativen nach verschiedenen
Anforderungen dar. Die
Untersuchung von Varianten
gehort zur Grundleistung

der Vorplanung nach HOAI.

Die Untersuchung von
Alternativen kann in Form von
Machbarkeitsstudien oder in Form
i mehrerer Vorplanungen erfolgen.

i Ein Schlussel einer erfolgreichen
i Beteiligung ist, dass fruhzeitig die
1 Verhandlungsspielrdume deutlich
i kommuniziert werden
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> Entwicklung und Bewertung von Alternativen

Gibt es Alternativen zu der jetzigen Aufgabenstellung? Da in
der weiteren HOAI-Planungsphase im Schwerpunkt Varianten
bearbeitet werden, ist es in der Phase der Bedarfsplanung wichtig,
die grundsatzlichen Alternativen aufzuarbeiten und schon hier zu
entscheiden, welche fur die Aufgabenstellung verwendet werden soll.
Bei komplexeren Fragestellungen oder Raumansprichen muss davon
ausgegangen werden, dass eine detdillierte ,Machbarkeitsstudie” zu
erstellen ist. Der Unterschied zwischen Alternative und Variante ist
nebenstehend erlautert

> Abstimmungsrunden mit Trager 6ffentlicher Belange (TOB)

Schon hier muss moglicherweise Uber die aufsuchenden Gesprdache
(s.0) hinaus versucht werden, Einvernehmen Uber die Projektziele zu
erzielen. Deshalb kann es sinnvoll sein, schon in dieser Phase eine
Gesprdachsrunde, vergleichbar mit einem Scoping-Termin im Rahmen
eines Planfeststellungsverfahrens, mit den relevanten TOB zu
initiieren, in der die unterschiedlichen Themen und Fragestellungen
aufgenommen und bewertet werden. Bei besonders anspruchsvollen
Projekten ist dringend zu raten, auf eine externe Moderation
zuruckzugreifen, da die Themenverantwortung teilweise sehr sektoral
von einzelnen Fachbehdrden oder Verbanden wahrgenommen wird.

> Beteiligung

Wahrend der Bedarfsplanung kann es bei erkennbarem
Konfliktpotential schon in dieser Phase sinnvoll sein, Stakeholder zu
beteiligen - besonders wenn mehrere Alternativen infrage kommen.
Das tragt dazu bei, den Entscheidungsprozess transparent zu
machen, umfassend abzubilden und lokales Wissen, Bedurfnisse
und Ideen zu berucksichtigen. Aber gerade in dieser Phase ist vom
Vorhabentrager sehr deutlich zu machen, was verhandelbar ist und
was nicht, um nicht spater Wunschvorstellungen zurtckholen zu
mussen, die aus unterschiedlichsten Grinden nicht umsetzbar sind.

Das oberste Gebot ist Transparenz. Eine Kommunikationsstrategie,
die unter anderem Fragen nach den Zielgruppen, den Methoden und
den Zeitpunkten berucksichtigt, ist empfehlenswert und sollte bereits
in dieser Phase entwickelt werden.

Sind diese Arbeitsschritte der Checkliste ,abgehakt” worden, ist zu
prufen, ob die ursprungliche Aufgabenstellung Uberarbeitet werden
muss.Beispielsweisekdnntenweitere Aspekte, wieRadverkehrsanlagen
oder besondere Gestaltungsanspruche hinzukommen.

en

In den ersten Planungsphasen wird es erforderlich, unterschiedliche
Losungsansatze zu entwickeln und zu bewerten. Diese bBewertung
muss methodisch nachvollziehbar gestaltet werden, damit eine
konstruktive Diskussion gefuhrt werden kann. Ein mogliches Verfahren
fur eine Alternativen- und Variantenbewertung wird anhand des
folgenden Beispiels verdeutlicht.

Zu prufen war die Frage, welche der untersuchten Bushalteoptionen
in einem Strafenraum mit historischem Baumbestand in der
anschliefenden Vorplanung vertieft werden sollte. Nach einer
intensiven Entwicklung von Varianten kristallisierten sich drei
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Abbildung 4: Alternativen und
Variantenvergleich in einer
Bewertungsmatrix

vermeintlich tragfahige Losungsansatze heraus. Fur diese Varianten
sind neun Bewertungskriterien entwickelt worden: Baumerhalt,
Positionierung der Uberlieger und so weiter. Als Indikatoren dienten
z.B.die Anzahl der entfallenden Baume. Je mehr Baume gefallt werden
mussen, desto negativer wurde die jeweilige Variante bewertet. Als
Bewertungsskala hat sich eine Einteilung von ++ bis - - bewdhrt. Unter
Berucksichtigung aller Indikatoren entstand die unten abgebildete
Matrix (vgl. Abb. 4).

Variante 1 Variante 2 Variante 3
B 2 W ®
“:» S e
Fitr?;:i nglﬁgmny; Busse und MIV getrennt Busse .?.g’;n";f;g‘ nseite
Baumerhalt o - o
Uberlieger - - o
Leistungsfahigkeit o - o
Erhalt Parkstande o -- o
FuBgangerquerung Bus-U-Bahn + + 4 + 4
Radverkehrsfiihrung - - -
Option 24 m Bus Uberlieger - - -
Betriebliche Abwicklung Bus o - -

In einem Abwdagungsschritt wurden die jeweils nachrangigen
Varianten je Kriterium gekennzeichnet, wodurch sich ein eindeutiges
Bild ergibt (vgl. Abb. 5).

Variante 1 Variante 2 Variante 3

. @
-t
'S -
— v
N —_—— —_——
. . .

U] ™

Status Quo mit

Busse und MIV getrennt

Busse auf U-Bahnseite

FuBgéngerampel Tempo 30
Baumerhalt o @ o
Uberlieger - @ o
Leistungsfahigkeit ® o
Erhalt Parkstdnde @ o
FuBgangerquerung Bus-U-Bahn ® + 4 + 4+

Radverkehrsfiihrung -

Option 24 m Bus Uberlieger -

Betriebliche Abwicklung Bus (o]

Abbildung 5: Alternativen und
Variantenvergleich in einer
Bewertungsmatrix mit der Kennzeichnung
des nachrangigen Kriteriums

Die Variante 2 wurde verworfen, auch wenn sie grof3e Vorteile fur
die Fuf3gangerbeziehungen zwischen der Bushaltestelle und einer
nahe gelegenen U-Bahnstation gewdhrleistet hatte. In allen anderen
Kriterien Uberzeugte sie namlich nicht Die Variante 1 und 3 sind
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Hier sollte jeder Auftraggeber
Mut zeigen und die erforderlichen
Untersuchungen, Vermessungen
etc. beauftragen, so dass eine
vernunftige Planungsbasis erstellt
werden kann!

Die Gebdudekanten kdnnen
vorerst aus Luftbildern eingefugt
werden, da es hier um die
rédumliche Struktur geht und die
Genauigkeit zweitrangig ist. Eine
klare Kennzeichnung ist dann aber
erforderlich!

Die Gebaudekanten kénnen Es
hat sich als sinnvoll erwiesen,

dass auch die Zeichner

und die Techniker bei einer
Ortsbesichtigung beteiligt werden.
Zum einen sehen vier Augen mehr
als zwei und die Identifikation

mit dem Projekt wird hierdurch
gestarkt
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dagegen nur jeweils in einem Kriterium nachrangig beurteilt worden,
so dass diese beiden Losungsansatze weiter diskutiert wurden -
einschlief3lich der Frage, wie die Kriterien zu wichten sind.

Diese einfache Entscheidungshilfe hat sich in der Praxis bewdhrt.
Auch komplexe Fragestellungen koénnen mit Hilfe eines solchen
Bewertungssystems oft ausreichend transparent mit dem
Auftraggeber und der Offentlichkeit diskutiert werden. Wichtigist, dass
die richtigen Themenfelder bei der Auswahl der Kriterien identifiziert
werden. Auch bei der Bestimmung der Indikatoren ist etwas Ubung
gefragt, aber ist die Beurteilungsmethode verinnerlicht, kénnen
hiermit auch komplexe Auswahlverfahren mit sehr heterogenen
Diskussionsteilnehmern zielfUhrend abgearbeitet werden. Abzuraten
ist davon, einfach die Bewertungen je Variante aufzuaddieren und
damit einen Favoriten zu ermitteln. Hierbei wurden unter Umstanden
zu viele Teilaspekte verloren gehen.

_3. Die Grundlagenermittlung

er gut.

Die Grundlagenermittlung ist mit ihren Inhalten in der HOAI
beschrieben. Trotzdem zeigt die Erfahrung, dass hier haufig gespart
wird, was sich im Nachhinein rachen kann. Werden zu Beginn des
Planungsprozesses die Grundlagen nicht umfanglich zur Verfugung
gestellt, kann dies in der weiteren Planungs- und Readlisierungsphase
zu erheblichem Mehraufwand oder Mehrkosten fuhren. Zu den
wichtigen Grundlagen gehéren:

> Klarung der Aufgabenstellung und der Planungsrandbedingungen

Die in der Bedarfsplanung zusammengefasste Aufgabenstellung und
die Zielsetzungen durcharbeiten. Wichtig ist, dass schon in dieser
Phase das Beteiligungs- und Kommunikationskonzept kommentiert
und bei Bedarf nach Abstimmung mit dem Auftraggeber ergdanzt
wird.

> Vermessung

Es wird empfohlen, fruhzeitig mit sehr hoher Prdazision die
vermessungstechnischen Grundlagen far den gesamten
Planungsprozess zu schaffen. Dabei muss die Vermessung
zwingend in einem Koordinatensystem verortet sein und neben
einer grof3zugigen Berlcksichtigung des Planungsbereichs auch z.
B. angrenzende Gebdudekanten mit beinhalten. Es ist sinnvoll, eine
Layerstruktur vorzugeben.

> Ortsbesichtigung

Eine Ortsbesichtigung ist zwingend erforderlich. Die Erfahrung zeigt,
dass eine gemeinsame Ortsbesichtigung mit Auftraggeber und
Auftragnehmer im Rahmen des Startgesprachs sehr hilfreich sein
kann. Damit kann von beiden Seiten ein besseres Grundverstandnis
fur die Aufgabenstellung entwickelt werden. Oft ist eine zweite
Besichtigung nach der Grundlagenermittiung sinnvoll, da dann die
ersten analytischen Themen die Wahrnehmung geschdarft haben.
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i Wenn hier gespart wird, sind

i sehr oft Zeitverzégerungen oder
i Mehrkosten im weiteren Prozess
i zu beobachten.

* Jan Gehl, Birgitte Svarre:
Leben in Stadten, wie man den
offentlichen Raum untersucht,
Basel, 2016

> technische Aspekte (Aufzdhlung nicht vollstéandig):

- Aufnahme der Strafenentwdsserungsleitungen (z.b. durch
Kamerabefahrung)
« Erstellen eines Leitungsbestandsplans

> rdumliche Aspekte (Aufzdhlung nicht vollstédndiq):

- Stadtebauliche belange

« Verkehrszahlen

+ Ubergeordnete verkehrliche Wegebeziehungen (Fupgdanger,
Fahrradfahrer, OPNV, Kfz-Verkehr)

- Bedarf an Parkstanden

- OPNV-Haltestellen

- Aufenthaltsnutzungen

- Weitere Anspruche wie Schulwege, Grof3raumtransporte etc.

> Umweltaspekte (Aufzdhlung nicht vollsténdig):

- Analyse des Baumbestands

- Freiraumstrategien, z.B. Griunachsen

- Larmkarten, Larmaktionsplanung

- Luftschadstoffe, Luftreinhalteplanung

In der Vorplanung werden der Umfang und der spdatere Charakter
der Planung festgelegt. Wie verlaufen die Radverkehrsanlagen,
welche Flachen werden fur den Kfz-Verkehr benétigt, wie wird mit
dem Baumbestand umgegangen, welche Aufenthaltsflachen kénnen
oder mussen fur die Nutzungen angeboten werden? Da hierbei nicht
nur die verkehrlichen Aspekte eine wichtige Rolle spielen, ist neben
der Suche nach der besten Loésung, die Einbeziehung der Betroffenen
wichtig, um die Bedurfnisse der Menschen weiter aufzunehmen und
die Planung vor Ort ,Uberprufen” zu lassen. Durch ein entsprechendes
Beteiligungsverfahren kann auch eine Identifikation gestarkt werden,
die eine spdtere Akzeptanz der Anwohner und Nutzer erheblich
erhoht.

Grundsdatzlich mussen alle verkehrlichen Aspekte fur die Fachwelt
erkennbar und beurteilbar sein. Wird das Planungsgebiet von vielen
Menschen frequentiert, sind die Verhaltensweisen besonders zu
erheben, damit die daraus entstehenden Anforderungen in den
Planungen integriert werden kénnen. Jan Gehl und Birgitte Svarre
haben hierfur in mehreren Buchern* Hinweise entwickelt, was und wie
beobachtet werden kann, um die Verhaltensmuster von Menschen
aufzunehmen. Ein moéglicher Querungsbedarf von Fu3gangern kann
zB. einfach durch eine Dokumentation jedes einzelnen Laufweges
herausgearbeitet werden. In der Abbildung 6 wird deutlich, dass ein
flachiger Bedarf zu beobachten ist, so dass empfohlen werden kann,
eine langgezogene Mittelinsel im Entwurf zu bertcksichtigen.

Die Lange von Abbiegefahrstreifen bis hin zur Radverkehrsfuhrung
muss so dargestellt sein, dass die Machbarkeit mit allen Konsequenzen
erkennbar wird. Die Freiraumplanung und die Stadtplanung mussen
bei Bedarf in dieser Planungsphase intensiv mit eingebunden werden.
Die Themen sind entsprechend in den Planen mit aufzunehmen.
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- ca. 100 Querungen auf ca. 200 m

ca. 200 Querungen auf ca. 150 m

werktags in einer Stunde Lange in einer Stunde (werktags)
- zwischen parkenden Autos hindurch - zwischen parkenden Autos hindurch
- Uberwiegend im mittieren Bereich - ofter auch mit langerer Wartezeit

Donnerstag 15.05.2014 16-17 Uhr Mittwoch 30.04.2014 16-17 Uhr

Abbildung &: Dokumentationvon  F(ir die Kommunikation aller Belange sind gut lesbare Lagepléane
O“e(;tr;ﬁ;_vi;hggggtvg’;tEun%gsgfkeeﬁ und Schnitte erforderlich. Bei aufwdndigeren Projekten haben
' sich fotorealistische Darstellungen bewdhrt. Wie aufwendig die
Darstellungen aufzuarbeiten sind, hangt stark von der Notwendigkeit
einer Beteiligung der Burger ab. Ist mit keiner &ffentlichen Diskussion
zU rechnen, wird auch ein technischer Plan ausreichen. Sollen aber
die Burger mit einbezogen werden, sind héchste Anspruche an die

Lesbarkeit der Pléne zu stellen.

Besonders in dieser Phase ist es wichtig, die unterschiedlichen
Varianten transparent zu bewerten und hieraus eine Empfehlung zu
erarbeiten. Dass dabei ,Apfel und Birnen®, also z.b. Aufenthaltsqualitat
gegen Baukosten, verglichen und abgewogen werden, ist ein
grundsdatzliches Problem. Bei einer Diskussion kann jedoch eine
Wichtung der Einzelkriterien eingefUhrt werden. Erfahrungen haben
gezeigt, dass das in den meisten Fdllen nicht erforderlich wird, wenn
die Argumente deutlich genug auf dem Tisch liegen.

Die Ermittlung der Leistungsféhigkeit und der damit verbundene
geplante Ausbau kdnnen in dieser Phase Uberschlagig erfolgen,
solange ,Luft nach oben” erkennbar ist.

Zusatzlich wirdin der Vorplanung eine Kostenschatzung erarbeitet, die
den ersten belastbaren Kostenrahmen benennt. Eine oft gewlnschte
Genauigkeit ist nicht méglich, die Spanne der Kosten ist in dieser
Phase noch mit plus/minus 30 bis 40 Prozent anzugeben.

Ob Abwasser, Glasfaserkabel oder Stromleitungen - der
Untergrund ist von zahllosen Leitungen der verschiedenen Ver-
und Entsorgungsunternehmen durchzogen. Um die Machbarkeit
der Planung Uberprufen zu kdnnen, muss der Leitungsbestand
bei allen Medientrédgern abgefragt werden. Anschliefend wird ein
Leitungsbestandsplan erarbeitet, in den alle Medien dargestellt
werden. So ist zu erkennen, ob neue Baumstandorte und Fundamente
von OB- und LSA-Masten, Schilderbriicken oder Moéblierungen
realisierbar sind, da teilweise unterirdische Leitungen nicht oder nur
sehr schwer verlegt werden kdnnen. Sollten Zweifel an der Lage der
Leitungstrasse bestehen, sind Suchgrabungen durchzufuhren.

BesondersindieserProjektphasespieltdie Beteiligungder Offentlichkeit
eine grof3e Rolle und kann, wenn es Handlungsspielrdume gibt,
entscheidend zum Erfolg eines Projekts beitragen. Dabei bewegt man
sich im Bereich der informellen BuUrgerbeteiligung, also der rechtlich
nicht vorgeschriebenen Verfahren. Gibt es nichts auszuhandeln,
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* Ein populdres Beispiel wurde in
diesem Jahr in Munchen positiv
umgesetzt. Die Sendlinger Straf3e war
fur ein Jahr als Fupgangerbereich
tempordr eingerichtet worden. Nach
einer umfangreichen Evaluation
konnte die Straf3e im Sommer
dauerhaft als Fupgangerbereich
ausgewiesen werden.

Durch die Privatisierung der Ver-
und Entsorgungsunternehmen
ist eine sehr unterschiedliche
Interessenslandschaft entstanden,
die zurzeit nur schwer zu
steuern ist. Im Interesse eines
geordneten Projektablaufs
muss in fraglichen Fdallen eine
Uber die Grundleistungen der
Objektplanung hinausgehende
Koordinationsleistung erbracht
werden.

ist von informeller Beteiligung abzusehen und voll und ganz auf
ein moglichst hohes Maf3 an Transparenz durch entsprechende
Kommunikation zu setzen.

Wie man beteiligt, hangt von der Art der Planung, der Anzahl der
zu Beteiligenden und dem Maf3 der Mitwirkungsmaoglichkeiten
ab. Es ist daher kaum moglich, einen Standardablauf fur ein
Beteiligungsverfahren  festzulegen.  Grundsatzlich  aber  qgilt:
Beteiligungsverfahren sollen fair, transparent und effektiv sein - also
fur alle zuganglich, in ihren Zielen und im Ablauf gut nachvollziehbar.
Dabei sind nur solche Methoden zu wahlen, die zur Erreichung des
Ziels notig sind. Bereits erprobte Formate fur die Erarbeitung von
Inhalten sind ,Zukunftswerkstatten” oder World-Cafés”, in denen in
Arbeitsgruppen an konkreten Fragestellungen gearbeitet wird - aber
auch modernere Formate wie ,Planning for Real” (das Erproben von
Planungsvarianten im Realraum) sind denkbar, um die Moglichkeiten
der Umgestaltung einer Straf3e auszuloten* Welche Methode letztlich
zum Einsatz kommt, sollte gemeinsam mit spezidlisierten Beratern
oder erfahrenen Kollegen in der Verwaltung erértert werden. In
jedem Fall ist es ratsam, sich eine externe Moderation zu sichern
und gegebenenfalls auch die Vor- und Nachbereitung einzelner
Veranstaltungen (wie Ankundigung und Protokollierung) professionell
begleiten zu lassen.

Praktisch ist ein Partizipationsverfahren nicht auf die Vorplanung
(und die vorbereitenden Schritte in der Bedarfsplanung) beschrankt,
sondern muss sich, in unterschiedlicher Intensitat, bis zur
Inbetriebnahme fortsetzen. Dies ist ein weiterer Sachverhalt, der auf
die Dringlichkeit hinweist, dass das Partizipationsverfahren gut in den
Planungsprozess integriert sein muss.

: : : : : : : : : twurfsplanung

hen?

In der Entwurfsplanung gilt es, das Ergebnis der Vorplanung, also die
Vorzugsvariante, zu konkretisieren und auf ihre Umsetzung hin zu
Uberprufen.

Der Entwurf muss alle verkehrlichen und straf3enbaulichen Elemente
definieren, dimensionieren und darstellen bzw. beschreiben. Trotzdem
muss der Entwurf flexibel bleiben, um auf Anregungen Dritter
reagieren zu kénnen.

In dieser Phase ist die Leistungsfahigkeit der Verkehrsanlage endgultig
nachzuweisen und die weiteren fachspezifischen Berechnungen
durchzufuhren.

Der Leitungsplan baut auf dem Leitungsbestandsplan auf und
legt die Trassen fur die zu verlegenden Leitungen fest In dieser
zweidimensionalen Planungsarbeit muss besonders auf Konflikte in
der Hohenlage geachtet werden. Dabei ist z.B. auf die Baubarkeit von
Anschlussleitungen neuer Straf3enabldufe besonders zu achten, um
in der Ausfuhrungsphase keine Komplikationen erleben zu mussen.

AmEndedesEntwurfsisteine Kostenberechnung miteiner Genauigkeit
von +/- 20 % bis 25 % zu erarbeiten. Um Unvorhergesehenes zu
berucksichtigen, sollte eine Kostenvarianz als prozentualer Zuschlag
veranschlagt werden, je nach Komplexitdt des Projekts 5 bis 10
Prozent. Spdatestens hier mussen alle erforderlichen Untersuchungen
zu Baugrund, Schadstoffen, Kampfmitteln, Baumbestand etc.
vorliegen. Ansonsten ist dieser Zuschlag entsprechend zu erhdhen.
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,Zu gut” gibt's nicht. Je klarer die
Plane, desto nachvollziehbarer
der Entwurf und desto besser
fur Burger und Politiker, deren
Unterstutzung man gewinnen
mochte.

Die Erfahrung zeigt in der
konkreteren Planung, dass
oftmals weniger Menschen den
Beteiligungsangeboten folgen. Dies
bedeutet keinen Nachteil: Wichtig
ist die Moglichkeit - und im Zweifel
zahlt in dieser Phase Qualitat vor
Quantitat.

Inder Entwurfsphase mussen vor allemdie interdisziplinédren Vorgaben
aus der Vorplanung Ubernommen und weiterentwickelt werden.
Hierbei ist besonders darauf zu achten, dass die Grundzuge, d.h. die
Grundidee des Entwurfs erhalten bleibt. Wenn in der Vorplanung
ein Freiraumplaner und/oder Stadtplaner mitgearbeitet hat, ist die
weitere Beteiligung wichtig.

Partizipativ zu planen und zu bauen bedeutet auch in der
Entwurfsphase, auf Beteiligung zusetzen. Zwar engtsichdie Moglichkeit
fur Mitgestaltung aufgrund der zunehmenden fachlichen Zwdange
deutlich ein, aber gerade diese Zwdnge mussen gut kommuniziert
werden - auch das ist Aufgabe der Beteiligung. In der Entwurfsphase
kann Verstandnis fur die Umsetzung aufgebaut werden, was fur die
weiteren Phasen des Prozesses ein wichtiges Kapital sein kann. Zudem
gibt es in der Entwurfsphase Detaillierungsfragen, die gemeinsam mit
den BuUrgern erértert werden kénnen. In der Bedarfs- und Vorplanung
eingefuhrte partizipative Formate sollten idealerweise weitergefuhrt
werden.

Mehr als in der fruhen Phase muss beim konkreten Entwerfen
auf eine Interaktion von Fachleuten und Laien in vertiefenden
Werkstatten gesetzt werden. Selbst wenn es mitunter muhsam
erscheint, Planungslaien scheinbar ,selbstverstandliche” Sachverhalte
zu erldutern: Ein im Prozess entwickeltes Verstdndnis der Burger
fur technische und politische Zwdnge wird dem Projekt in dieser
Phase sehr weiterhelfen. Nur so konnen auf Augenhdhe Ldsungen
gemeinsam entwickelt werden - und das sollte Ziel einer Beteiligung
am Entwurf sein. Belehrung sollte dabei auf3en vor bleiben.

Nicht zu unterschétzen sind die Abstimmungsprozesse mit Behdrden
und Politik, die in dieser Phase an Bedeutung gewinnen und nicht
selten offentlich stattfinden. Auch hier ist auf maximale Klarheit,
wertschatzende Kommunikation und Transparenz zu setzen.

_6. Die Genehmigungsplanung

nicht alle

Die Genehmigungsplanung dient dazu, alle fur die Baumafnahme
erforderlichen rechtlichen Genehmigungen einzuholen.

Die Inhalte der Genehmigungsplanung sind lokal sehr unterschiedlich.
Daher kann sie auch mehr oder weniger zeitaufwendig sein.
Grundsatzlich muss der Entwurf in dieser Phase so erganzt werden,
dass dlle fur die Genehmigungen erforderlichen Aspekte dargestellt
bzw. erlautert werden. Je nach Art des Genehmigungsverfahrens sind
Erlauterungs- bzw. Erérterungstermine durchzufuhren. In der Regel
reicht hierfur ein technischer Plan nicht aus.

Die Beteiligung in dieser Phase bedeutet zundchst transparente
Information, umfasst aber auch Elemente der Ruckmeldungen
und Abwdagungen. Generell ist die Kommunikation in dieser
Phase des Prozesses besonders anspruchsvoll. Einerseits sind die
Planunterlagen in der Regel sehr technisch gepragt und daher fur
Laien schwer verstandlich, andererseits sind die Burger, Initiativen
und Interessensgruppen, die sich in dieser Phase beteiligen, unter
Umstéanden fachlich durchaus versiert. Deshalb sollte die in dieser
Phase vorgeschriebene formelle Beteiligung ebenfalls kommunikativ
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Da die zugrundeliegende
Vermessung in der Regel

schon dlter ist, muss bei der
Hohenplanung gepruft werden. ob
es zwischenzeitlich Ver&dnderungen
gegeben hat, zb. neue Gebdude
oder Einbauten.

orientiert sein, bei der auch auf die Unterstutzung der anderen
Fachdisziplinen zurtuckgegriffen wird. Aus der informellen Beteiligung
stammende Formate spielen in dieser Phase in der Regel weniger
eine Rolle - dennoch sollte auch hier erwogen werden, proaktive
und aufsuchende Veranstaltungen durchzufUhren. Die Auslage
im Amt reicht jedenfalls in der Regel nicht aus, um ein gutes
Kommunikationsklima herzustellen.

ie Ausfuhrungsplanung

sich maf3igeblich die

In der Ausfuhrungsplanung sollte der Entwurf nicht mehr verandert
werden. Hier qilt es, die Planung ausfuhrungsreif zu machen, das
heif3t, Details zu planen und endgultige Entscheidungen zu Materialien
und Ausstattungselemente zu treffen.

Das Herzstuck der Ausfuhrungsplanung fur Stadtstraf3en ist der
Deckenhodhenplan. Er muss vor allem die Entwdsserung und die
Barrierefreiheit sicherstellen. Besonderes Augenmerk ist auf die
Anschlusshdhen an Zufahrten und Eingdangen zu legen.

In dieser Phase werden auch die Details so verfeinert, dass spdater
auf der Baustelle idealerweise keine Fragen entstehen. Hierbei sind
entsprechend den Gestaltungsanforderungen auch detailliertere
Plandarstellungen erforderlich (vgl. Kap. 8).

Insbesondere bei qualitativ hochwertigen Straf3enraumgestaltungen
ist eine enge Zusammenarbeit der einzelnen Fachdisziplinen wertvoll.

In der Phase der Ausfuhrungsplanung gibt es in der Regel keine
Handlungsspielrdiume bei der Gestaltung mehr, weshalb eine
informelle Beteiligung meist nicht mehr erforderlich ist. Eine
Ausnahme stellt die Beteiligung bei der Kldrung von Details dar - denn
beim Durcharbeiten entscheidet sich oftmals, ob die Qualitat einer
gemeinsam erarbeiteten Losung auch in der Umsetzung sichtbar
wird. Zunéchst geht es hierbei um die Kommunikation mit den direkt
Betroffenen.

In der Regel wird auf die Prdsentation von Zwischenstédnden im
kleinen Kreis interessierter Betroffener oder Mitgestalter gesetzt
- nur selten ist es erforderlich, Workshops zur Abstimmung von
Details durchzufuhren. Dies kann dann sinnvoll sein, wenn Burger
oder Initiativen Mittrager oder . Kummerer” fur einzelne Bestandteile
der Planung sind - zum Beispiel fur die Pflege von Elementen im
oOffentlichen Raum.
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8. Beispiel Bedarfsplanung

Hohenfelder Bucht (Hamburg)

Die Hohenfelder Bucht in Hamburg liegt an der Auf3enalster und ist
ein wichtiger, hoch belasteter Verkehrsknotenpunkt. Neben seiner
Verteilerfunktion fur den Kfz-Verkehr verlaufen hiertber wichtige
Verbindungen fur den Fahrrad- und Busverkehr. Freirdumlich
beruhren die Verkehrsanlagen das ,Wohnzimmer® der Hamburger,
die Auf3enalster, ein Landschaftsraum mitten in der Stadt, der fur viele
Freizeit- und Erholungsaktivitaten genutzt wird. In dem Projekt galt es,
die Interessen der einzelnen Verkehrstrager und die Anforderungen
aus dem qualitativ hochwertigen Freiraum in eine neue Planung zu
integrieren. Ausloser der Planung war eine Brickenerneuerung, beider
schnell deutlich wurde, dass nur mit einer sehr umfassenden Planung
die heutigen Anspruchen an diesen Raum abgebildet werden kénnen.
Damit wird sich das Projektvolumen voraussichtlich verdoppeln.

Fur eine Bedarfsplanung mussten die Starken und Schwdéchen
zusammengestellt werden, damit die Potentiale und Ziele abgeleitet
werden konnten (vgl. Abb. 7 und 8).

Abbildung 72 Pdrauf aufbauend wurden die Potentiale und Ziele fur die weitere
Starken und Qualitaten  Planung formuliert (vgl. Abb. 9 und 10).

Starken und Qualitaten

sesssnns Liegewiese mit hoher
Aufenthaltsqualitat

{ ‘.,...‘.’\) ....... «««: AuRenalster
.&ﬁ%c{\/--u" Baumbestand

e T e e s e es Wasserflache mit Nutzungen

desssmpasesnces Topografie / Hohenstaffelung

Grundsatzliche Leistungs-
fahigkeit gegeben

Cessenann Anbindung an die Quartiere St
Georg und Hohenfelde
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Abbildung 8:
Schwdchen und Probleme
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Abbildung 9:
Potenziale

+ Ruckbau, Umorganisation zur
Starkung einer Quartiersanbindung

Engpali auflosen
Nutzflache schaffen

Nutzung und Besplelung der
Wasserflache

Anbindung dar Freifischen ans
Quartier

kompaktere Verkehrsknoten

deutliche Verkehrsberuhigung
zugunsten von Freiraumqualitat
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Abbildung 10:
Ziele

....f................... Knoten kompakter
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Ae*Wedesssvennee Verkehrsberuhigung
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N - L
speeaee Tunnel und Senke verbessern
oder aufheben

s}esedesnase Anbindung indie Quartiere
gestalten

Lageplan mit Zieldarstellungen fur
folgende Verkehrstrager:

- FupBgdanger

+ Radverkehr

+ OPNV

+ Ruhender Verkehr

- FlieBender Kfz-Verkehr
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Nun hatten alle am Planungsprozess Beteiligte ein Bild, wie der
Bestand zu bewerten ist und welche Ziele weiter zu verfolgen sind.
Erste grobe Alternativen und/oder Varianten konnten entwickelt
werden, die grundsdatzliche Losungsansdtze aufzeigen und deren
Machbarkeit bzw. deren Schwierigkeiten thematisieren. Hierzu reichte
wiein anderen Fdallen auch der ,dicke Filzstift”, um die unterschiedlichen
Losungsansdatze zu verdeutlichen (vgl. Abb. 1. In diesem Beispiel
wurde die grundsdatzliche Lage der Hauptverkehrsachsen Uberpruft.
In der dargestellten Alternative 1 ist der heutige Verlauf beibehalten
worden. Alternative 2 versucht, dem Vorfeld an der Alster mehr Platz zu
geben. Die Alternative 3 berucksichtigt dagegen einen grof3rdumigen
Kreisverkehr. Die Piktogramme verdeutlicht, dass in der Alternative
2 und in der Alternative 3 der gesamte Untersuchungsraum vom
motorisierten Verkehr starker dominiert wurde. Mit dieser kurzen
Analyse konnte in der &offentlichen Diskussion grundsdatzlich die
heutige FUhrung der Hauptverkehrsachsen bestdatigt werden.
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Abbildung 11:
Diskussion von Alternativen

TIPP:

Diese Skizzen kdnnen oft in einem
Graphikprogramm einfacher und
schneller erstellt werden, als in

den Ublichen CAD-Programmen.
Teilweise reicht auch schon Power-
Point!

Alternative 1

Konzentration des Verkehrs auf den
bestehenden Hauptverkehrsachsen

Alternative 2

Der Alster mehr Raum geben, wobei eine
erhebliche Mehrbelastung der Wohnbe-
bauung in Kauf genommen werden muss.

-= keine wirkliche Alternative

Alternative 3

Entzerrung der Verkehrshiindelung durch
einen grofraumigen Kreisverkehr.

-> keine wirkliche Alternative

Abbildung 12:
Detaillierte Alternativen und
Variantendarstellungen

Bei komplexeren Knotenpunkten macht es Sinn, Graphiken, in denen
die Fahrstreifen vereinfacht als Linien dargestellt werden, zu erzeugen,
damit die raumlichen Auswirkungen diskutiert werden konnen. (vgl.
Abb. 12).

In der Bedarfsplanung waren Ziele fur den nichtmotorisierten
Verkehr zu definieren und die grundsdatzlichen Anforderungen aus
dem Busverkehr heraus zu beachten. Hier wie andernorts fuhren
zunehmend auch die &ffentlichen Parkstédnde zu Diskussionen, so
dass empfohlen wird, bereits in einer solchen ersten Konzeptphase
grundsatzlich abzustimmen, wie mit dem ruhenden Verkehr
umgegangen wird. Bei diesem sensiblen Thema muss immer neben
der Fachmeinung, z.B. durch das zustandige Polizeikommissariat, auch
die bevolkerung, die Stimmung vor Ort mitberucksichtigt werden.

Die wichtigen stadtebaulichen Fragestellungen, wie der Umgang
mit dem Baumbestand oder die Lage einer moglichen neuen
Strafenachse und die damit verbundenen Auswirkungen auf das
Umfeld, muss ebenfalls in der Aufgabenstellung benannt werden,
da hieraus weiterer Untersuchungsbedarf, wie zB. gestalterische
Aspekte oder Larmproblematiken entstehen kédnnen.

Verkehrsfuhrung im Bestond-

Alternative / Variante 1 Alternative / Variante 2
Konzentrierung der Fahrbahn Verlagerung von Fahrbahnen
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Abbildung 13:
Detaillierter Lageplan im Rahmen einer

sehr aufwéndigen Bedarfsanalyse
und Buergbeteiligung

Abbildung 14:
Querschnitt des Bruckenbauwerks im

Rahmen der Bedarfsanalyse

©8.20

Lo b 8
B 5
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9. Weitere Darstellungsbeispiele

in allen HOAI Phasen

In der Entwurfsphase werden die Plédne immer technischer und
damit fur den Laien unubersichtlicher. In der Abbildung 15 zeigt ein
Planausschnitt, wie ein technischer Lageplan in eine verstandliche
graphische Form Uberfuhrt werden kann. Deutlich wird zum
Beispiel, dass ein Laie den neuen Baum am rechten Bildrand nicht
erkennen wurde, das gestrichelte Baumsymbol ist nur fur Fachleute
verstandlich. Im farbigen Lageplan wird dagegen sofort klar, dass ein
Abbildung15:  BAUM gepflanzt werden soll.

Uberfuhrung eines technischen Lageplans . . L . . . .
in einen fiir Laien lesbaren Lageplan: cuelle:  EIN Weiteres Beispiel zeigt, dass auch ein graphisch ruhig gehaltener

Planausschnitt, ARGUS Stadt und Verkehr — Plan besonders fur ein Projekt werben kann (vgl. Abb. 16).
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Abbildung 16:

Beispiel gut gestalteter Lageplan fur zb.
Offentliche Veranstaltungen;

Quelle: Brunn & Mollers/ARGUS
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Abbildung 17:
Beispiel Ausschnitt Leitungsbestandsplan;
Quelle: ARGUS Stadt und Verkehr

Leitungsbestandsplédne sind

in stadtischen Situationen wichtig.

Auf Ubersichtlichkeit ist grundsatzlich zu achten, was aber immer

schwerfallen wird (Abb. 17).
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Schnitt durch Stromnetz Hamburg-Leitungen

Abbildung 18:

Beispiel von detaillierten
Ausfuhrungsplanungen bei hdheren
Gestaltungsanspruchen; Quelle: Brunn &
Mollers / ARGUS Stadt und Verkehr

Detail Uberfahrt mit Bordsteinabsenkung
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In den ndchsten Arbeitsschritten kommt es darauf an, dass
ausfuhrungsreife Unterlagen erstellt werden. Besteht ein hoher
Gestaltungsanspruch, reichen die ublichen Detailplédne nicht aus. In

Abbildung 18 sind Ausfuhrung

sdetails exemplarisch dargestellt, die die

wichtigen Gestaltungselemente fur die Baustelle genau beschreiben.
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Deckenhdhen- und Absteckpldne sind Ubersichtlich zu gestalten und
sollten hauptsdachlich ihrer Bestimmung folgend aufbereitet sein,
namlich die wichtigen Informationen fur die Baustelle beinhalten (vgl.
Abb. 19).

Abbildung 19:

Beispiel Ausschnitt Deckenhohenplan und
Absteckplan; Quelle: Planausschnitt, ARGUS
Stadt und Verkehr

U0 A
-> 7 .- G -
Dlem oflasia

nirefasta:

GBS\II Leitfaden ,Zeitgemda(? planen -interdisziplinar und kommunikativ-" Seite 25



Es ist zu empfehlen, dass
Auftraggeber und Auftragnehmer
vor Bearbeitungsstart kldaren, ob
der Untersuchungsinhalt eine
Variante oder eine Alternative

ist. Hierdurch wird die spatere
Abrechnung sehr vereinfacht.

* siehe: Peter Kalte, in Deutsches
Ingenieurblatt, 05/2008 | https;/ www.ghv-
guetestelle de/ghv/redmedia/2008-05_dib_
variante_alternatipdf

10. Ansétze fir eine Honorierung

oit kostet eben.

Die dargestellten Honoraransdatze vermitteln einen erprobten
Umgang. Die tatsdchliche Ldsung ldsst sich immer nur am Projekt
mit den Planungspartnern finden. Deshalb sind die dargestellten
Vorschléage als Orientierungshilfe zu verstehen.

Die Bedarfsplanung ist in der HOAI nicht berucksichtigt. Deshalb sind
die Leistungen, wenn sie nicht vom Auftraggeber erarbeitet werden
koédnnen, individuell zu vereinbaren. Neben den stédtebaulichen und
freiraumplanerischen Fragestellungen muss dem zunehmenden
Wunsch, die Burger zu beteiligen, im wahrsten Sinne des Wortes
Rechnunggetragenwerden.Die spdatere Anrechnungvon Teilleistungen
der Bedarfsplanung in der weiteren Planung ist entsprechend den
Leistungsbildern der HOAI zu verhandeln.

Die Grundleistungen im Leistungsbild Verkehrsanlagen werden
nach HOAI ermittelt. Dagegen ist die Frage der Honorierung der
Freianlagenplanung stets nach dem Bedarf der Leistungen zu
gestalten. Die klassischen Grundleistungen aus der HOAI sind
hierfur nicht immer zweckdienlich. Sofern die Freianlagenplanung
vorwiegend konzeptionell und beratend mitwirkt, ist meist eine
Honorierung nach Aufwand sinnvoll. Werden ganze Teilbereiche
(zB. die Straffennebenfléchen) durch den Landschaftsarchitekten
hauptverantwortlich geplant, sollte eine Honorierung nach HOAI
favorisiert werden. In jedem Fall ist darauf zu achten, dass ein
kollegialer Umgang innerhalb des Teams gepflegt wird. Ein Team, das
sich nicht einig ist, wird das Projekt belasten.

Die Honorare fur das Beteiligungsverfahren und die Kommunikation
sind stark abhdangig von der Konzeption. Wichtig ist, dass auch den
Politikern klar sein muss, dass ein gutes Verfahren auch Geld kostet,
um dann auch anspruchsvolle Planungen zeit- und kostengerecht
erarbeiten zu kénnen.

In der Vorplanungsphase wird oft diskutiert, ob hier Varianten oder
Alternativen bearbeitet werden. Varianten stellen dabei Ldosungen
nach gleichen Anforderungen dar. Alternativen sind Lésungen nach
verschiedenen Anforderungen. Wird es erforderlich, Alternativen zu
untersuchen, geht dies Uber die Grundleistungen der Vorplanung nach
HOAI hinaus, so dass ein zusatzlicher Honoraranspruch entsteht*

Die Honorierung in den weiteren Leistungsphasen basiert auf der
HOAI Dass in diesen Leistungsbildern nicht alle Aufwendungen fur
gute Beteiligungsprozesse enthalten sind, ist selbstverstandlich. Die
Honorierung der anderen Disziplinen, wie die Freiraumplanung oder
der Stadtebauy, ist oft mit einem Beratervertrag gut abgedeckt.

11. Und, wird es was bringen?

r schon immer so gemacht!

Der Leitfaden hat seinen Sinn erfullt, wenn er zu Diskussionen Uber den
Planungsablauf und die Planungsinhalte anregt. Wie und in welchem
Umfang die hier aufgezeigten Anregungen aufgenommen werden,
ist zweitrangig. Hauptsdachlich muss es darum gehen, altbewdhrtes
immer wieder zu Uberprifen und da, wo es erforderlich ist, weiter zu
entwickeln. Nur so kdbnnen wir gewdhrleisten, auch in Zukunft qualitativ
hochwertige, gut benutzbare und akzeptierte Strafenbauprojekte
realisieren zu kénnen.
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*siehe DIN 18205:
Bedarfsplanung im Bauwesen,
Uberarbeitete Fassung 11/2016

Abbildung A1

Beeinflussbarkeit der Baukosten

in Abhdangigkeit vom jeweiligen
Projektstadium; Quelle: eigene Darstellung
in Anlehnung an: Heinz Simmendinger, Der
Bedarfsplan: Basis der Objektplanung, in
Deutsches Ingenieurblatt 05/2011

Die meisten Planer haben schon mal ein Projekt begleitet, in dem der
Bauherr oder die Betroffenen erstim Planungsprozessihre Bedurfnisse
formulieren konnten. Dies sind meistens sehr nervenaufreibende
Projekte, bei denen oft auch das Ergebnis stark unter diesem Mangel
leidet. Dabei ist eigentlich langst bekannt, dass gerade die Qualitat
der Bedarfsplanung den Erfolg eines Projektes stark mitbestimmt.
In der Abb. A1 ist schematisch dargestellt, dass am Anfang eines
Projekts die groften finanziellen Gestaltungsspielrdume bestehen.
Nicht zuletzt aus diesem Grund wurde die DIN 18205 (Bedarfsplanung
im Bauwesen)* entwickelt, die im Vorfeld einer HOAI-Planung Hinweise
zur Bedarfsplanung gibt.

grof3 ]
— = =
=
. . ,
Beeinflussbarkeit 7 .
der Baukosten , Mittelabfluss
7/
7
/7
7/
copags = o -
klein —
Bedarfsplanung
Bedarfsdefinition Projektdefinition Objekt- Objekt- Objekt- Objekt-
planung Uberwachung inbetriebnahme nutzung

*siehe DIN 18205:
Bedarfsplanung im Bauwesen,
Uberarbeitete Fassung 11/2016

** siehe:

Forschungsgesellschaft fur Straen und
Verkehrswesen, Richtlinien fur die Anlage
von Stadtstrafen, Kélin 2013
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So stehtin der Einleitung der DIN: Wenn es beim Bauen Probleme gibt,
liegt das oft an einer ungenugenden Bedarfsplanung. Das heif3t, die
Bauaufgabe ist ungenugend definiert, die Bedurfnisse von Bauherrn
und Nutzern werden nicht ausreichend ermittelt und vermittelt”

Die Bedarfsplanung ist somit die

- Methodische Ermittlung der Bedurfnisse von Bauherrn und Nutzer,
- deren zielgerichtete Aufbereitung als Bedarf,

- und dessen Umsetzung in bauliche Anforderungen *

Es geht also um eine aussagekraftige und
Aufgabenstellung, fur die der Bauherr verantwortlich ist.

umfassende

Zur Verdeutlichung des Planungsablaufs in Abbildung A2 wird die
Darstellung der Richtlinie fur die Anlage von Stadtstraf3en RASt O6**
herangezogen, die die wichtigsten Schritte in einem Ablaufdiagramm
darstellt. Im Schema sind die beiden wichtigen Eingangsparameter 1
Zielfelder und 2 Ubergeordnete Entwurfsvorgaben benannt
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Abbildung A.2:

Ablaufdiagramm einer Planung mit einer
Uberlagerung der fur eine Bedarfsplanung
erforderlichen Themen (Quelle:
Ablaufschema RASt 06)

Zielfelder und Ziele, Uberdrtliche Entwurfs-
Bewertungskritierien vorgaben (stadtebauliche
fiir StraBenrdume und verkehrliche Merkmale)

C L
Y Y

Erarbeitung projekt-
bezogener Ziele

e y
1 Y
Zustandsbewertung

(Ermittlung von Qualitdten
und Méngeln)

Y

Entwicklung des StraBenraumentwurfs
{gegebenenfalls mit Varianten)

Y

|- Abschatzung der Auswirkungen

Y

L} Bewertung

——| Erfassung des Zustands

Entscheidung

Y

Umsetzung

Wobei die Ubergeordneten strafenraumspezifischen Ziele und
Zielfelder folgende Kriterien berucksichtigen:

- soziale Brauchbarkeit einschl. Barrierefreiheit
- Umfeldvertraglichkeit

- Verkehrsablauf

+ Verkehrssicherheit

- Wirtschaftlichkeit

Bei den Ubergeordneten Entwurfsvorgaben sind zusdatzlich Merkmale
zU berucksichtigen:

Verkehrliche Merkmale:

« Erschliefungsfunktion
« Verbindungsfunktion
- Verkehrsbelastungen

Stédtebauliche Merkmale:

+ Gebietscharakter
« Umfeldnutzungen und Aufenthalt
« StrafBenrdgumliche Situation

Die Bedarfsplanung erfordert manchmal ein weites
Betrachtungsspektrum, das von einer ehrlichen Zieldefinition bis hin
Zu einer ersten Variantenentwicklung reichen kann. Ziel muss immer
sein, dass grundsdtzliche Planungsvorgaben getroffen werden
kdnnen.
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Vorgaben kdnnen z. B. sein:
+ Sicherung oder Ausbau der Leistungsfahigkeit
- Definierte Umverteilung von Flachen

- Foérderung einzelner Verkehrstrager mit einer vorlaufigen
Wirkungsabschatzung, um entstehende Konflikte abschatzen zu
kdnnen

Die DIN 18205 betont, dass mindestens die folgenden Themen zu
einer ausreichenden Bedarfsbenennung erforderlich werden:

« Nutzungskonzept

« Vorplanungskonzept
- Kostenrahmen

« Terminrahmen

Eine Projektfinanzierung, die als weiterer Pflichtpunkt aufgefuhrt wird,
ist in den meisten Fdallen der stadtischen Verkehrsplanung gegeben,
da die Gelder Uuber den &ffentlichen Haushalt akquiriert werden, der
klaren Regelungen unterworfen ist

BSVI - Bundesvereinigung der Straf3enbau- und Verkehrsingenieure
e V.
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